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У К Р А Ї Н А
Зеленодольська об’єднана територіальна громада
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Зеленодольської міської ради
30 сесії VII скликання

20 червня   2017 року                                                                        № 473

Про  звернення до ПАТ « Дніпропетровськгаз» та Антимонопольного комітету України щодо визнання нарахування за фактично спожитий газ необґрунтованими

        Заслухавши інформацію щодо встановлення в м. Зеленодольську загальнобудинкових вузлів обліку природного газу та необґрунтоване нарахування за їх показниками, керуючись пп.3 п.1 ст. 21 Закону  України 
« Про захист прав споживачів», Цивільним кодексом України, Законами України « Про ринок природного газу» та « Про місцеве самоврядування », Зеленодольська міська рада 
ВИРІШИЛА:
1. Виконавчому комітету підготувати звернення та направити до ПАТ 
« Дніпропетровськгаз» та Антимонопольного комітету України щодо визнання нарахування за фактично спожитий газ мешканців 
м. Зеленодольська необґрунтованими, такими що є незаконними та проведення перерахунку за спожитий газ згідно чинного  законодавства України.
2. Контроль за виконанням даного рішення покласти на постійну комісію ради з питань місцевого самоврядування, депутатської етики, законності, забезпечення правопорядку та охорони конституційних прав людини, взаємодії з політичними партіями, громадськістю та конфесіями.

В.о. міського голови	                                                    О.М. Ярошенко




Звернення депутатів Зеленодольської міської ради 


         До виконавчого комітету Зеленодольської  міської ради надходять постійні скарги мешканців міста Зеленодольська Апостолівського району Дніпропетровської області з приводу нарахування норм споживання газу у розмірі понад 15 кубічних метрів ТОВ «ДНІПРОПЕТРОВСЬКГАЗ ЗБУТ» ЄДРПОУ 39572642.
	Законом України «Про забезпечення комерційного обліку природного газу» (далі - Закон) визначає правові, економічні та організаційні засади забезпечення всіх категорій споживачів вузлами обліку природного газу з метою запровадження повного комерційного обліку природного газу та здійснення контролю за використанням ресурсів імпортованого природного газу і природного газу власного видобутку.
	Статтею 2 вищезазначеного Закону передбачено, що постачання природного газу здійснюється за умови його комерційного обліку: для населення, що проживає у квартирах та прибудинкових будинках, у яких природний газ використовується: комплексно, у тому числі для опалення, - з 1 січня 2012 року; для підігріву води та приготування їжі – з 1 січня 2016 року; тільки для приготування їжі – з 1 січня 2018 року; для інших споживачів – з 1 липня 2011 року. 
	Відповідно до норм споживання природного газу населенням у разі відсутності газових лічильників, затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 23.03.2016 за № 203 «Про норми споживання природного газу населенням у разі відсутності газових лічильників», встановлюється 4,4 куб. м. на людину в місяць, якщо встановлена газова плита за наявності централізованого газопостачання, та 7,1 куб.м на людину в місяць у разі відсутності централізованого гарячого водопостачання та газованого водонагрівача; а також 14 куб.м на людину в місяць при наявності плити газової та водонагрівача.
	Відповідно до п. 3 гл. 4 IX Кодексу газорозподільних систем, якщо побутовий споживач за договором розподілу природного газу не забезпечений лічильником газу, фактичний об’єм спожитого природного газу по об’єкту побутового споживача за відповідний календарний місяць визначається за нормами споживання.
	Якщо побутовий споживач, який не забезпечений лічильником газу, відмовляється від його встановлення за рахунок оператора газорозподільної системи (що підтверджується актом про порушення, складеним відповідно до вимог глави 5 розділу XI  цього Кодексу), фактичний об’єм спожитого природного газу по побутовому споживачу за відповідний календарний місяць визначається за граничними об’ємами споживання природного газу населенням, визначеними у додатку 10 до цього Кодексу, а саме: якщо встановлена газова плита, за наявності централізованого гарячого водопостачання нараховується 9,8 куб.м на людину в місяць, якщо встановлена газова плита у разі відсутності централізованого гарячого водопостачання та газового водонагрівача нараховується 18,3 куб.м на людину в місяць, якщо встановлена газова плита та водонагрівач – 23,6 куб.м на людину в місяць, якщо встановлена газова плита та водонагрівач – 23,6 куб.м на людину в місяць.
	Побутовий споживач – споживач, що є фізичною особою та придбаває природний газ з метою використання для власних побутових потреб, у тому числі для приготування їжі, підігріву вводи та опалення своїх житлових приміщень, що не включає професійну та комерційну діяльність.  
	На підставі укладеного договору розподілу природного газу  оператор газорозподільної системи присвоює споживачу персональний ЕІС-код суб’єкта ринку природного газу та передає його оператору газотранспортної системи для оперативної ідентифікації споживача при визначенні його підтверджених обсягів природного газу та запровадженні процедури зміни його постачання.   
В порушення Розділу X статті 4 «Порядок введення в експлуатацію комерційного вузла обліку»  Постанови НКРЕКП від 30.09.2015 року № 2494 «Про затвердження Кодексу газорозподільних систем» ТОВ «ДНІПРОПЕТРОВСЬКГАЗ ЗБУТ»  здійснює нарахування оплати за спожитий газ на підставі приладів обліку газу, які не введенні належним чином в експлуатацію, як комерційного вузла обліку газу. 
	Зважаючи на вищевикладене та у зв’язку з неможливістю вирішити питання на місцевому рівні, для уникнення ще більшого зростання соціальної напруги у місті, недопущення порушення прав його мешканців, з метою виконання вимог Закону України «Про забезпечення комерційного обліку природного газу», просимо  в межах наданих повноважень провести перевірку законності нарахування норми споживання природного газу у розмірі понад 15  кубічних метрів на людину в місяць Товариством з обмеженою відповідальністю "ДНІПРОПЕТРОВСЬКГАЗ ЗБУТ" ЄДРПОУ 39572642, якщо побутовий споживач є фізичною особою, яка не відмовилась від встановлення лічильника газу за рахунок оператора газорозподільної системи та на яку не складено акт про порушення.  

З повагою 
Депутати Зеленодольської міської ради VIIскликання

Звернення прийнято на засіданні 
                                                                                                 Зеленодольської міської ради 
                                                                                      30 сесія VII скликання 
                                                                                              Рішення № 473 від 06.06.17
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30 сесії VII скликання


06 червня   2017 року                                                                        № 474

Про звернення депутатів
Зеленодольської міської ради   
 
         Керуючись статтями 25 та 59 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», Зеленодольська міська  рада 
ВИРІШИЛА:
1. Схвалити та направити звернення  до Президента України Порошенка П.О., Прем’єр – міністра України Гройсмана В.Б., Народних депутатів України, Голови Дніпропетровської обласної державної адміністрації, Голови Дніпропетровської обласної ради щодо  ситуації, що склалася в 
м. Зеленодольську, в зв’язку з встановленням загальнобудинкових вузлів обліку природного газу та необґрунтованого нарахування за спожитий газ за їх показниками (далі – Звернення, додається).
2. Контроль за виконанням даного рішення покласти на постійну комісію ради з питань місцевого самоврядування, депутатської етики, законності, забезпечення правопорядку та охорони конституційних прав людини, взаємодії з політичними партіями, громадськістю та конфесіями.

В.о. міського голови	                                                    О.М. Ярошенко
[bookmark: _GoBack]                                                                  



Звернення депутатів Зеленодольської міської ради 


В  2016-2017 роках на території Дніпропетровської області та безпосередньо міста Зеленодольська мають місце масові тенденції системного зловживання ПАТ «Дніпропетровськгаз» монопольним становищем. 
В основі системних зловживань ПАТ «Дніпропетровськгаз» своїм монопольним становищем є небажання виконувати керівництвом даних монополій вимоги статті 6 Закону України «Про забезпечення комерційного обліку природного газу».
Згідно даної правової норми суб'єкти господарювання, що здійснюють розподіл природного газу на відповідній території, зобов'язані забезпечити встановлення індивідуальних лічильників газу для населення, що проживає у квартирах та приватних будинках, в яких газ використовується:
· комплексно, у тому числі для опалення, - до 1 січня 2012 року;
· для підігріву води та приготування їжі - до 1 січня 2016 року;
· тільки для приготування їжі - до 1 січня 2018 року.
У разі не встановлення населенню у строки, зазначені у цьому підпункті, лічильників газу з вини суб'єктів господарювання, що здійснюють розподіл природного газу на відповідній території, припинення розподілу природного газу таким споживачам забороняється, а його облік до моменту встановлення лічильників газу здійснюється за нормами споживання, встановленими Кабінетом Міністрів України.
Таким чином, забезпечити комерційний облік природного газу кожному Споживачу міста Зеленодольська зобов’язане газорозподільне підприємство – ПАТ «Дніпропетровськгаз» в термін до 01.01.2018 року.
 При цьому, Закон відокремлює категорії споживачів за видами споживання та не передбачає обов'язку встановлювати загальнобудинковий лічильник замість індивідуальних лічильників газу в квартирах кожного споживача газу. Крім того, будь-яких пільг для визначення черговості встановлення газових лічильників чинне законодавство не передбачає.
Слід відзначити, що ПАТ «Дніпропетровськгаз» є суб'єктом господарювання, що здійснює розподіл  природного газу на території м. Зеленодольська  Апостолівського району. Згідно структури тарифу для Споживачів на послуги розподілу природного газу                                      ПАТ «Дніпропетровськгаз» в період з 2011 року по теперішній час закладається  встановлення квартирних лічильників газу, як це передбачено статтею 3 Закону України «Про забезпечення  комерційного обліку природного газу», де визначено, що  фінансування робіт з оснащення лічильниками газу населення здійснюється за рахунок коштів суб'єктів господарювання, що здійснюють розподіл природного газу на відповідній території, тобто покладено на ПАТ «Дніпропетровськгаз».
В 2016-2017 роках в місті Зеленодольську монополіст ПАТ «Дніпропетровськгаз», розпочав встановлення газових лічильників для третьої категорії споживачів, які використовують газ для приготування їжі. Дані дії монополістів супроводжуються значним соціальним напруженням, оскільки вони відмовились виконувати вимоги статті 6 Закону України «Про забезпечення комерційного обліку природного газу» в частині забезпечення кожного споживача окремим індивідуальним лічильником.
Натомість, ПАТ «Дніпропетровськгаз» встановили споживачам міста загальнобудинкові газові лічильники. 
За  результатами обліку використаного природного газу споживачами, у яких не встановлені індивідуальні лічильники газу, виставлено рахунок в квітні для сплати в обсязі більше 20 куб.м на 1 особу. Так, у 3-кімнатній квартирі, де проживають 3-є дорослих і 3-є дітей, виявляється, «використали» понад 120 куб.м (!!!) природного газу за 1 місяць. Це при тому, що в квартирі є тільки газова плита, адже будинок має централізоване теплопостачання. Для порівняння, за цей же період мешканцями квартир, у яких є індивідуальні прилади обліку, використано в середньому 10-13 куб.м на 1 помешкання, що складає 3-4 куб.м на 1 особу. Навіть норматив споживання, встановлений постановою КМ України від 23.03.2016 року №203, передбачає, при відсутності газового лічильника, розрахунок в розмірі 4,4 куб.м на 1 особу. 
Такий підхід  ПАТ «Дніпропетровськгаз»  порушує ст. 21 Закону України «Про захист прав споживачів» щодо нав’язування  умов одержання послуги, які ставлять споживача у нерівне становище порівняно з іншими споживачами; порушення принципу рівності сторін договору; визначення неналежним чином ціни продукції.
Незаконні дії підприємства-монополіста спричинені також бездіяльністю контролюючих органів в особі  Дніпропетровського обласного територіального відділення Антимонопольного комітету України та Антимонопольного комітету України.
Звертаємо увагу, що відповідно до статті 19 Конституції України правовий порядок в Україні ґрунтується на засадах, відповідно до яких ніхто не може бути примушений робити те, що не передбачено законодавством.
 Слід відзначити, що в Меморандумі про посилення співпраці між Антимонопольним комітетом України та Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (НКРЕКП) від 29.09.2016 року  викладено нові правові норм, які зачіпають права, свободи й законні інтереси громадян України та перекладають повноваження Антимонопольного комітету України на Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (НКРЕКП).   
Відповідно до Положення про державну реєстрацію нормативно-правових актів міністерств, інших органів виконавчої влади, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 28 грудня 1992 року № 731 (із змінами) (далі – Положення про державну реєстрацію) та Порядку подання нормативно-правових актів на державну реєстрацію до Міністерства юстиції України та проведення їх державної реєстрації, затвердженого наказом Міністерства юстиції України від 12 квітня 2005 року № 34/5, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 12 квітня 2005 року за № 381/10661 (у редакції наказу Міністерства юстиції України від 15 травня 2013 року № 883/5) державній реєстрації підлягають нормативно-правові акти:
- будь-якого виду;	
- незалежно від строку їх дії (постійні чи обмежені певним часом);
- незалежно від характеру відомостей, що в них містяться;
- у тому числі з грифами обмеження доступу до документа («Для службового користування», «Таємно», «Цілком таємно», «Особливої важливості»);
- а також прийняті в порядку експерименту, 
якщо в них є 1 або більше норм (правил поведінки), що:
1. Зачіпають соціально-економічні, політичні, особисті та інші права, свободи і законні інтереси громадян, проголошені і гарантовані Конституцією та законами України, Конвенцією про захист прав людини і основоположних свобод 1950 року та протоколами до неї, міжнародними договорами України, згоду на обов’язковість яких надано Верховною Радою України, а також з урахуванням практики Європейського суду з прав людини, встановлюють новий або змінюють, доповнюють чи скасовують існуючий організаційно-правовий механізм їх реалізації.
2. Мають міжвідомчий характер, тобто є обов’язковими для інших органів виконавчої влади, а також органів місцевого самоврядування, підприємств, установ і організацій, що не входять до сфери управління органу, який видав нормативно-правовий акт.
При цьому на державну реєстрацію подаються нормативно-правові акти, які мають як одну із вказаних ознак, так і декілька.
В свою чергу Меморандум про посилення співпраці між Антимонопольним комітетом України та Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (НКРЕКП) від 29.09.2016 року не є нормативно-правовим актом, носить рекомендаційний характер і не повинні містити нових правових норм, які зачіпають права, свободи й законні інтереси громадян або мають міжвідомчий характер. Такі правові норми мають бути викладені виключно у нормативно-правовому акті, затвердженому відповідним розпорядчим документом уповноваженого відповідно до законодавства суб'єкта нормотворення, погодженому із заінтересованими органами та зареєстрованому в органах юстиції в порядку, встановленому законодавством про державну реєстрацію нормативно-правових актів. 
Враховуючи вищевикладене, ми вимушені звернутись до Вас з даним зверненням для відновлення законності, зобов’язання  ПАТ «Дніпропетровськгаз» забезпечити комерційний облік природного газу кожному Споживачу міста Зеленодольськ шляхом встановлення індивідуальних газових лічильників та зобов’язати ПАТ «Дніпропетровськгаз» здійснювати нарахування за спожитий газ відповідно до чинного законодавства, на даний час нарахування здійснюється в порушення законодавства. Посилити  контроль за  Дніпропетровським обласним територіальним відділенням Антимонопольного комітету України, Антимонопольним комітетом України за діяльністю ПАТ «Дніпропетровськгаз» на території Зеленодольської міської об'єднаної територіальної громади . 
Враховуючи вищевикладене, з урахуванням прав закріплених у Законі України «Про статус депутатів місцевих рад», - 
ПРОСИМО:                                          
1. Забезпечити перевірку фактів, викладених в даному зверненні.
2. Розглянути питання щодо зобов’язання ПАТ «Дніпропетровськгаз» здійснення виконання вимог статті 6 Закону України «Про забезпечення комерційного обліку природного газу» шляхом здійснення за власний рахунок забезпечення та установки індивідуальних газових лічильників побутовим споживачам.
3. Зобов’язати ПАТ «Дніпропетровськгаз» провести перерахунок нарахування за спожитий газ споживачами за квітень п.р. та привести у відповідність до вимог законодавства.
4. Посилити контроль за розглядом Дніпропетровським обласним територіальним відділенням Антимонопольного комітету України та Антимонопольним комітетом України повідомлень мешканців міста Зеленодольську щодо зловживань ПАТ «Дніпропетровськгаз» своїм монопольним становищем.
5. Доручити Держфінінспекції у Дніпропетровській області провести перевірку ПАТ «Дніпропетровськгаз» щодо організації обліку надходження та списання природного газу в м. Зеленодольську та встановити наявність актів на встановлення та зняття приладів обліку газу, які підтверджують метрологічну повірку цих приладів.
6. Про результати просимо проінформувати.      



З повагою,
 депутати Зеленодольської міської ради VII скликання
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